
Naziv proizvoda: uronski termostat sa kapilarom ..........................................................

Serijski broj proizvoda: ................................................................................................................
Naziv i adresa proizvođača: Quantrax Kft., H-6726 Szeged, Fülemüle u. 34. ............................
Vrijeme kupnje: ...........................................................................................................................
Serijski broj računa kojim se dokazuje kupnja: .............................................................................

Datum isporuke proizvoda potrošaču ili (ako je izvršilo poduzeće ili njegov zastupnik) 
puštanja u rad: ............................................................................................................................. PAŽNJA! Električni priključak termostata mora izvesti stručnjak! Prije instalacije provjerite da 

uređaj koji želite spojiti na termostat nije spojen na električnu mrežu od 230 V. Za spajanje 
smiju se koristiti samo žice izolirane na visoke temperature (npr. silikonskom gumom). 
Termostat nije dvostruko izoliran, stoga je potrebno spojiti zaštitno uzemljenje. 
OPREZ: Modificiranje uređaja može uzrokovati rizik od strujnog udara ili kvara.

 WPR-90GC uronski termostat sa kapilarom u skladu je s direktivama
EMC 2014/30/EU, LVD 2014/35/EU i RoHS 2011/65/EU.
COM                               PUTHERM

Upute za uporabu 
za tip COMPUTHERM  WPR-90GC uronski termostat sa kapilarom

Sonda postavljena na kraju kapilarne cijevi 
termostata izravno osjeća temperaturu medija koji 
stoji ili teče u cjevovodu pomoću cijevne čahure 
uronjene u cjevovod (kotao) i osigurava beznaponski 
električni kontakt zatvaranja/otvaranja na zadanoj 
temperaturi kao odgovor na promjenu temperature. U 
slučaju temperature medija ispod zadane 
temperature, priključne točke C-1 su zatvorene, dok 
je veza između točaka C-2 prekinuta. U slučaju 
temperature medija iznad zadane temperature, veza 
između točaka C-1 je prekinuta, a priključne točke 
C-2 su zatvorene.

Proizvođač: Quantrax Kft., H-6726 Szeged, Fülemüle u. 34.
+36 62 424 133 • iroda@quantrax.hu • www.quantrax.hu • www.computherm.info

Distributer za HR: Mirakul inovativna grijanja d.o.o.,Petrića glava 13/a, 22240 Tisno, 
Tel: 022/438-620; 031/301-244, www.computherm.com.hr, info@computherm.com.hr

Mjesto podrijetla: Kina
Copyright © 2024 Quantrax Kft. Sva prava zadržana.

Tip proizvoda: ................................................WPR-90GC  .............................................................................

Temperatura skladištenja: -20 ºC….+60 ºC

Tehnički podaci:
Podesiva temperatura: 0-90 °C
Osjetljivost preklapanja: ±2,5 °C
Preklopni napon: maks. 24 V DC / 250 V AC
Preklopna struja: 16 A (4 A induktivno opterećenje)
Veličina priključka cijevi: G=1/2"; Ø8x100 mm;
Duljina kapilarne cijevi: 1 m
Zaštita okoliša: IP40
Maks. temperatura okoline: 80 °C (sonda 110 °C)

Naziv i adresa tvrtke odgovorne za jamstvo:

Potpis prodavatelja, P.M.

Bruto prodajna cijena proizvoda: ................................................................................................... 

ISPUNJAVA SE U SLUČAJU POVRATA NA POPRAVAK (POTROŠAČ)!
Kontaktni podaci potrošača (ime, adresa, broj telefona): ......................................................................
......................................................................................................................................................
Opis greške/problema: 
...................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................  

POPUNJAVA SE U SLUČAJU POPRAVKA/ZAMJENE (OD STRANE SERVISA)!

ISPUNJAVA SE U SLUČAJU POVRATA NA POPRAVAK (POTROŠAČ)!
Kontaktni podaci potrošača (ime, adresa, broj telefona): ......................................................................
......................................................................................................................................................
Opis greške/problema: 
...................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................  

POPUNJAVA SE U SLUČAJU POPRAVKA/ZAMJENE (OD STRANE SERVISA)!
Datum obavijesti o jamstvenom zahtjevu: ..........................................................................................
Datum preuzimanja za popravak: .....................................................................................................
Razlog greške: ................................................................................................................................
Način porpavka: ..............................................................................................................................
Datum povrata proizvoda potrošaču: ..................................................................................................

Datum obavijesti o jamstvenom zahtjevu: ..........................................................................................
Datum preuzimanja za popravak: ..................................................................................................... 
Razlog greške: .............................................................................................................................
Način popravka: ............................................................................................................................... 
Datum povrata proizvoda potrošaču: ................................................................................................. 

Jamstveni list



Quantrax Kft.
H-6726 Szeged, Fülemüle u. 34.
+36 62 424 133
iroda@quantrax.hu

INFORMACIJE O JAMSTVENIM PRAVIMA

Jamstveni rok je u skladu s (HU) Vladinom uredbom 151/2003. (IX. 22.):

a) dvije godine za prodajnu cijenu od 10.000 HUF (cca. 25 €), ali ne veću od 250.000 HUF 
b) tri godine za prodajnu cijenu veću od 250.000 HUF (cca. 625 €).

- nepravilna instalacija (osim ako je instalaciju izvršio distributer ili njegov zastupnik ili ako se 
nepravilna instalacija može povezati s pogreškom u korisničkom priručniku)
- nepravilna uporaba, nepoštivanje sadržaja korisničkog priručnika,
- nepravilno skladištenje, nepravilno rukovanje, vandalizam,
- elementarnim, prirodnom katastrofom
uzrokovano.

U slučaju kvara pokrivenog jamstvom, potrošač

Potrošač može podnijeti zahtjev za jamstvo tvrtki.

Za bržu i jednostavniju administraciju, potrošač može vratiti proizvod koji se smatra 
neispravnim na testiranje izravno u sjedište proizvođača u Szegedu:

Naziv:  Quantrax Kft.
Adresa:  H-6726 Szeged, Fülemüle u. 34.
Telefon:  +36 62 424 133
E-mail adresa: iroda@quantrax.hu

Prilikom prijavljivanja pritužbe na kvalitetu, poduzeće je dužno, u skladu s člankom 4. Uredbe 
19/2014. (IV. 29.) Ministarstva unutarnjih poslova o postupovnim pravilima za rješavanje jamstvenih 
i jamstvenih zahtjeva koji se odnose na robu prodanu na temelju ugovornog sporazuma između 
potrošača i poduzeća (u daljnjem tekstu: Uredba Ministarstva unutarnjih poslova), sastaviti izvješće 
s navedenim sadržajem i odmah i na provjerljiv način staviti njegovu kopiju na raspolaganje 
potrošaču.
Poduzeće ili servis za popravak dužni su predati potvrdu u skladu s člankom 6.6. Uredbe 
Ministarstva unutarnjih poslova po primitku proizvoda na popravak.

Potrošač može prijeći s prava koje je odabrao na drugo. Troškove nastale promjenom mora platiti 
poduzeću, osim ako poduzeće nije navelo razlog za promjenu ili je promjena bila drugačije 
opravdana.

Popravak ili zamjena moraju se izvršiti u razumnom roku, uzimajući u obzir karakteristike proizvoda i 
njegovu namjenu od strane potrošača, bez uzrokovanja značajnih neugodnosti potrošaču. 
Distributer se mora potruditi izvršiti popravak ili zamjenu u roku od najviše petnaest dana. Tijekom 
popravka, u proizvod se smiju ugrađivati   samo novi dijelovi. Troškove vezane uz ispunjenje 
jamstvene obveze snosi poduzeće. U slučaju popravka potrošačkog proizvoda, jamstveni rok se 
produžuje od datuma predaje na popravak za vrijeme tijekom kojeg potrošač nije mogao koristiti 
potrošački proizvod kako je predviđeno zbog nedostatka. U slučaju zamjene (popravka) proizvoda ili 
dijela proizvoda, jamstveni rok počinje iznova za zamijenjeni (popravljeni) proizvod (dio proizvoda) i 
za nedostatak koji je nastao kao posljedica popravka.

Potrošač može, po svom izboru, prijaviti svoj zahtjev za popravak izravno sjedištu tvrtke, bilo kojoj 
od njezinih podružnica, poslovnica i servisu za popravke koji je tvrtka navela na jamstvenom listu.

U slučaju da obvezni jamstveni rok ne dosegne 1 godinu u skladu s prodajnom cijenom navedenom 
u Vladinoj uredbi 151/2003. (IX. 22.) (HU), jamstvo se daje dobrovoljno u trajanju od 1 godine. Uvjeti 
dobrovoljnog jamstva isti su kao i jamstveni uvjeti navedeni u Vladinoj uredbi. Jamstveni rok počinje 
teći danom predaje potrošačke robe potrošaču ili, ako ugradnju obavlja poduzeće ili njegov 
zastupnik, danom ugradnje.

Jamstvo ne pokriva kvar ako je uzrok nastao nakon što je proizvod isporučen potrošaču, na primjer 
ako je kvar:

Ako tijekom prvog popravka potrošačkog proizvoda u jamstvenom roku poduzeće utvrdi da se 
potrošački proizvod ne može popraviti, potrošač je dužan zamijeniti potrošački proizvod u roku od 
osam dana, osim ako potrošač nije drugačije odredio. Ako ne postoji mogućnost zamjene potrošačke 
robe, poduzeće je dužno vratiti kupovnu cijenu navedenu na računu ili potvrdi izdanoj na temelju 
općeg zakona o porezu na dodanu vrijednost koju je potrošač predočio u roku od osam dana. 

Ako potrošački proizvod nije popravljen u roku od trideset dana od dana obavijesti poduzeća o 
zahtjevu za popravak, - - u nedostatku drugačije odredbe od strane potrošača - - poduzeće je dužno 
zamijeniti potrošački proizvod u roku od osam dana nakon isteka roka od trideset dana. Ako ne 
postoji mogućnost zamjene potrošačke robe, poduzeće je dužno vratiti kupovnu cijenu navedenu na 
računu ili potvrdi koju je izdao potrošaču, a koju je potrošač predočio, u roku od osam dana nakon 
isteka roka za ispravak od trideset dana.    

Jamstveni rok ne uključuje dio razdoblja popravka tijekom kojeg potrošač ne može koristiti proizvod 
prema namjeni. Jamstveni rok ponovno počinje teći u slučaju zamjene (popravka) proizvoda ili 
značajnog dijela proizvoda, kao i u slučaju kvara nastalog popravkom.

Jamstvo ne utječe na ostvarivanje prava potrošača koja proizlaze iz zakona – posebno u slučaju 
potrošačkog spora, potrošač može pokrenuti postupak i pred tijelom za mirenje koje djeluje pri 
županijskim (glavnim) gospodarskim komorama.

Zahtjev za jamstvo može se ostvariti uz jamstveni list. U slučaju da se potrošaču ne dostavi jamstveni 
list, smatrat će se da je sklopljeni ugovor dokazan ako potrošač predoči račun ili potvrdu izdanu u 
skladu s Općim zakonom o porezu na dodanu vrijednost. U tom slučaju, prava koja proizlaze iz 
jamstva mogu se ostvariti uz potvrdu o uplati naknade.

- prvenstveno – po svom izboru – može zahtijevati popravak ili zamjenu, osim ako ispunjenje 
odabranog jamstvenog zahtjeva nije moguće ili ako bi to rezultiralo nerazmjernim dodatnim 
troškovima za distributera u usporedbi s ispunjenjem drugog jamstvenog zahtjeva.

- ako se poduzeće nije prihvatio popravak ili zamjenu, ne može ispuniti tu obvezu u odgovarajućem 
roku, uz zaštitu interesa potrošača, ili ako je potrošačev interes za popravak ili zamjenu prestao, 
potrošač – po svom izboru – može zahtijevati razmjerno smanjenje kupovne cijene, može sam 
popraviti nedostatak na trošak poduzeća ili ga dati popraviti nekome drugome, ili može odustati od 
ugovora. Ne postoji pravo na odustanak zbog beznačajnog nedostatka.




